
 
 

INFORMACJA 

Biorąc pod uwagę zmieniającą się sytuacją epidemiczną, w tym stopniowe zwiększanie się 

obostrzeń związanych z zagrożeniem epidemicznym, mając na uwadze zalecenia Ministra 

Sprawiedliwości o podjęciu działań mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa wykonawcom  

i osobom korzystającym z bezpłatnych porad prawnych i obywatelskich na terenie Powiatu 

Piotrkowskiego, informuję o  możliwości zarówno osobistego, jak i w sposób wyłączający 

bezpośrednią obsługę interesantów (za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość np. 

telefon, e-mail, komunikatory internetowe oraz poza lokalem punktu) udzielania nieodpłatnej pomocy 

prawnej i świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego.  

Przed uzyskaniem nieodpłatnej pomocy prawnej i obywatelskiej w sposób wyłączający 

bezpośrednią obsługę interesantów beneficjent nie jest zobowiązany do złożenia pisemnego 

oświadczenia, że nie jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna-

przedsiębiorca nie musi składać oświadczenia o niezatrudnianiu innych osób w ciągu ostatniego roku. 

W celu ustalenia terminu udzielenia porady prosimy o kontakt pod 

numerem telefonu: 44 732 88 01 lub mailowy: sekretariat@powiat-piotrkowski.pl. 
Udzielanie porad osobiście odbywa się z zapewnieniem odpowiedniego bezpieczeństwa,  

w tym wyposażenia punktów w środki ochrony osobistej dla wykonawców jak i osób korzystających  

z pomocy. W punktach przebywać mogą tylko osoby z odpowiednio zakrytymi ustami i nosem 

zgodnie z obowiązującymi przepisami. Konieczne będzie również zdezynfekowanie rąk przy wejściu 

oraz zasada oczekiwania w kolejce w odstępie minimum 2 metrów. Dopuszczalna liczba interesantów 

przebywających w tym samym czasie w jednym pomieszczeniu nie może być większa niż jedna osoba 

na jedno stanowisko obsługi, z wyłączeniem osób realizujących zadania w zakresie obsługi 

interesantów. Ograniczenia dotyczącego dopuszczalnej liczby interesantów przebywających w tym 

samym czasie w jednym pomieszczeniu nie stosuje się do: 

           1) dziecka do ukończenia 13 roku życia; 

2) osoby z orzeczeniem o niepełnosprawności, osoby z orzeczeniem o stopniu niepełnosprawności, 

osoby z orzeczeniem o potrzebie  kształcenia specjalnego lub osoby, która ze względu na stan zdrowia 

nie może poruszać się samodzielnie; 

            3) osoby o ograniczonej możliwości prowadzenia własnych spraw w urzędzie; 

            4) osoby wymagającej pomocy tłumacza; 

            5) innej osoby, w przypadkach wynikających z odrębnych przepisów. 

Zgodnie z § 8 ust. 5 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 21 grudnia 2018 r.  

w sprawie nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego  

(Dz. U. z 2018 r. poz. 2492), części B karty pomocy nie przekazuje się osobie uprawnionej  

w przypadku udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenia nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego poza punktem lub za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość.  

Po udzielonej nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczonym nieodpłatnym poradnictwie 

obywatelskim osobę uprawnioną informuje się o możliwości przekazania anonimowej opinii  

o udzielonej nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczonym nieodpłatnym poradnictwie 

obywatelskim pod wskazanym numerem telefonu lub adresem poczty elektronicznej lub listownie, 

bezpośrednio do komórki organizacyjnej starostwa powiatowego obsługującej pod względem 

organizacyjno-technicznym zadanie, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy. 
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